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	采购公告
	投标供应商针对本项目，提供供货安装方案及售后服务方案，内容包括但不限于:
	1、项目供货实施方案；
	2、供货周期保证措施；
	3、售后服务体系；
	4、定期回访、人员培训，产品的应急预案措施；
	5、报修响应时间。
	在此基础上，根据具体响应内容进一步评审：
	1、供货实施方案合理、完善、切实可行，明确方案实施细则；
	2、供货周期保证措施完善、详细、合理可行，能明确保障供货周期目标的实现；
	3、售后服务体系科学、可行，科学，设备保修能力强、备品备件充足；
	4、定期回访频率高，人员培训方案科学、完善，产品的应急预案措施完整合理；
	5、承诺接到报修电话后，1小时内（含1小时）响应以电话或电子邮件形式进行服务应答，在4小时内（含4小
	满足以上5项要求的评价为优，加2分；
	满足以上4项要求的评价为优，加1.5分；
	满足以上3项要求的评价为良，加1分；
	满足以上2项要求的评价为中，加 0.5分；
	其他情况的评价为差，不加分。如评审为差，评审专家须书面说明理由，并记录在档。
	（九）投标/响应方案要求

	政府采购违法行为风险知悉确认书
	供应商自查表
	供应商基本情况表
	《供应商基本情况表》相关信息包含（一）供应商基本情况表、（二）个人社保缴纳明细截图、（三）股权或管理
	（一）供应商基本情况表
	（二）个人社保缴纳明细截图
	填写指引：
	监狱企业声明函
	残疾人福利性单位声明函
	列入政府优先采购清单的投标产品一览表
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